
وحوي استفادي اس خذمات اشخاص بصورت خزيذ خذمت و بزاي آئيه وامً 

ض ،معيه ،محذود متىاسب با تخصض شخض و در خذمت مشخ

شزايطي كً استفادي اس خذمات مشمولان قاوون مشبور امكان پذيز 

 وباشذ

 

 ٔؾاؼت ظفبع ٔ پضتيجبَي َيؽْٔبي يكهر 

 

ثُااب ثااّ پيضاآُبظ ٔؾاؼت ظفاابع ٔ  30/10/1369ْياابت ٔؾاااؽاٌ ظؼ خهكااّ ياإؼش 

قبٌَٕ اؼتش خًٓإؼي اقاييي  37پضتيجبَي َيؽْٔبي يكهر ٔ ثّ اقتُبظ يبظِ 

َسإِ اقاتدبظِ اؾ ضاعيبت اصاطبط ثغإؼت ضؽااع آئايٍ َبياّ  1366ااؽاٌ يغٕة 

ظ ،يؼيٍ ،يسعٔظ يتُبقت ثاب تطغاظ صاطظ ٔ ظؼ ضعيت ٔ ثؽاي ضعيت يضط

ؼا ثاّ  صؽااطي كّ اقتدبظِ اؾ ضعيبت يضًٕلاٌ قبٌَٕ يؿثٕؼ ايكابٌ پاػاؽ َجبصاع

  :صؽذ ؾاؽ تغٕات ًَٕظ

 

 كهيبت –فغم أل 

 یعٕؼت ضؽاع ضعيت ثّ يٕخت قؽاؼظاظاقتدبظِ اؾ ضعيبت اصطبط ثّ  -1يبظِ  

) اؼتش خًٕٓؼي اقييي اااؽاٌ ، ٔؾاؼت ضٕاثط ااٍ آئيٍ َبيّ ثيٍ ) ج اؾبؼضكّ ظؼ 

اصاطبط ))ظفبع ٔ پضاتيجبَي َيؽْٔابي يكاهر ٔ قابؾيبَٓبي ٔاثكاتّ ثاّ آٌ   ٔ

ياي صإظ ٔ و ياعت اككابل يُؼ اع ياي  اؽظظ ،اَداب ظاؼاي تطغظ لاؾو   ثاؽاي

  .ظقتگبِ يؽثٕط ْيچگَّٕ تؼٓعي ظؼ يٕؼظ تدعاع قؽاؼظاظ َعاؼظ

 ٔ يؽتجّ ) ْؽ يؽتجّ زعاكثؽ اكضبل   يدبؾ تًعاع قؽاؼظاظ ظؼ ْؽ عٕؼت زعاكثؽ تب ظ

  .ضٕاْع ثٕظ

فؽو ًََّٕ قؽاؼظاظ تٕقط ٔؾاؼت ظفبع ٔ پضتيجبَي َيؽْٔبي يكهر تٓيّ ٔ  –تجغؽِ 

  .ظؼ اضتيبؼ َيؽٔ ٔقبؾيبَٓبي يؽثٕط ،  ػاصتّ ييضٕظ

  : صطظ ضؽاع ضعيتي ثباع ظاؼاي صؽااط ؾاؽ ثبصع -2يبظِ 

  تبثؼيت خًٕٓؼي اقييي ااؽاٌ-1

 اػت بظ ثّ َظبو خًٕٓؼي اقييي ااؽاٌ-2



ػااعو ػياإات اااب ٔاثكااتگي ثااّ ازااؿاة ٔ  ؽْٔٓاابي قيبقااي  يااؽ قاابََٕي اااب -3

 انسبظي 

  . ظاصتٍ صؽااط تسغيهي ٔ اب تطغغي لاؾو ثؽاي ضعيت يٕؼظ َظؽ-4

 َعاصتٍ يسكٕييت كيدؽي يٕثؽ-5

 طعؼ ػعو يؼؽٔفيت ثّ فكبظ اضيقي ٔ ػعو اػتيبظ ثّ يٕاظ ي-6 

 

 ظاصتٍ قييت خكًي يتُبقت ثب ضعيت يٕؼظ َظؽ -7

 ظاؼا ثٕظٌ ثؽگ ضبتًّ ضعيت َظبو ٔظيدّ ػًٕيي اب يؼبفيتٓبي يػكٕؼ ظؼ قبٌَٕ -8

 ضعيت ٔظيدّ ػًٕيي 

 اَؼ بظ قؽاؼظاظ ٔ اصتغبل ثكبؼ اصطبط ضؽاع ضعيت پف اؾ ككت َظؽ ))  -1تجغؽِ 

  . ؿاُش    يدبؾ ضٕاْع ثٕظ

 ؼتي كّ ثُب ثّ تضطيظ ظقتگبِ ٔتبايع قبؾيبَٓبي ػ يعتي ظؼ عٕ -2تجغؽِ 

 قيبقي ٔ زدبظت اطيػبت اادبة ًَباع كّ صطظ ظأطهت ضؽاع ضعيتي 

 قؽاؼب ثّ كبؼ  ؽفتّ صٕظ ،يؽاتت اؾ طؽاق ظقتگبِ طؽف قؽاؼظاظ ثّ ْيبت  ؿاُش 

 يؽثٕط اػيو ضٕاْع صع ظؼ ااٍ عٕؼت ْيبت  ؿاُش يٕظف اقت زعاكثؽ ظؽف 

 ؼٔؾ اؾ تبؼاص ٔعٕل اػيو ظقتگبِ ، ظؼ ضغٕط آٌ صطظ اػيو َظؽ  10يعت 

  .ًَباع

 تضطيظ ضؽٔؼت ثكبؼ يؽي اصطبط يٕؼظ َظؽ ٔ تبايع عيزيت تطغغي  -3يبظِ 

  :آَبٌ ثؽ ػٓعِ كًيتّ اي يؽكت اؾ افؽاظ ؾاؽ يي ثبصع

  . ؼئيف اب خبَضيٍ ايٕؼ پؽقُهي َيؽٔ اب قبؾيبٌ يؽثٕط-1

 ايٕؼ يبني َيؽٔ اب قبؾيبٌ يؽثٕط ؼئيف اب خبَضيٍ  -2

 فؽيبَعِ اب ؼئيف اب ًَباُعِ تبو الاضتيبؼ اگبٌ اب قكًت يت بضي )ثب زيٕؼ فؽظ  -3

 قبٌَٕ اؼتش  41يتطغظ ثب اؼائّ عٕؼت خهكّ كًيكيٌٕ فُي يػكٕؼ ظؼ يبظِ 

  خًٕٓؼي اقييي ااؽاٌ

 ّ يضبثّ ظؼ اك اضتيبؼات كًيتّ يػكٕؼ ظؼ ااٍ يبظِ قبثم تدٕاض ثّ كًيت –تجغؽِ 

  .ؼظِ پبايٍ تؽ ضٕاْع ثٕظ

 زق انؿزًّ ٔ يؿااب  –فغم ظٔو 



 زعاقم زق انؿزًّ پؽقُم ضؽاع ضعيت ثب زعاقم ز ٕق پؽقُم كبظؼ  -4يبظِ 

ثبثت ًْطؽاؾ ) اؾ َظؽ تسغيم ،تطغظ ، تدؽثّ   ثؽاثؽ اقت ٔ ااٍ زق انؿزًّ ثاب 

صغم اؼخبػي تب ظٔ ثؽاثاؽ  تٕخّ ثّ صؽااط ثبؾاؼ كبؼ . اًْيت ٔظباف ٔيكئٕنيتٓبي

قبثم افؿااش يي ثبصع يضاؽٔط ثاؽ آٌ كاّ زاق انؿزًاّ تؼيايٍ صاعِ اؾ زاعاكثؽ 

ز ٕق قبثم پؽظاضت ظؼ قطر كضٕؼ يٕضإع لااساّ قابََٕي يؽثإط ثاّ زاعاكثؽ ٔ 

زااعاقم ز اإق يكااتطعييٍ صااب م ٔ ثبؾَضكااتّ ٔ آياابظِ ثااّ ضااعيت يغاإة 

  .بٔؾ ًَُباااااعصاااإؼاي اَ ااااية خًٓاااإؼي اقااااييي ااااااؽاٌ تداااا 4/2/1358

تؼييٍ زق انؿزًّ ثيش اؾ زعاقم يُعؼج ظؼ ااٍ يبظِ ) تب ييؿاٌ ظٔ ثؽاثاؽ  -1تجغؽِ 

ااٍ آئيٍ َبيّ ٔ ثّ صؽط تبييٍ اػتجابؼ يإؼظ  3 ثُب ثّ پيضُٓبظ كًيتّ يٕضٕع يبظِ

  .َياابؾ ظؼ ثٕظخااّ يغاإة َيااؽٔ اااب قاابؾيبٌ يؽثاإط ،ايكاابٌ پااػاؽ ضٕاْااع ثاإظ

اؾ ؼقاى زاعاكثؽ يٕضإع لااساّ قابََٕي يغإة  تؼييٍ زق انؿزًّ ثيش -2تجغؽِ 

صٕؼاي اَ ية خًٕٓؼي اقاييي اااؽاٌ ،زكات يإؼظ ٔ ظؼ يإاؼظ ثكايبؼ َابظؼ ٔ 

اقتثُبئي يٕكٕل ثّ پيضُٓبظ ٔؾاؼت ظفبع ٔ پضتيجبَي َيؽْٔابي يكاهر ااب ٔؾاؼت 

كضاإؼ ، تبايااع قاابؾيبٌ اياإؼ اظاؼي ٔاقااتطعايي كضاإؼ ٔ تغاإات ْياابت ٔؾاااؽاٌ 

  .ضٕاْع ثٕظ

ثّ اصاطبط ضؽااع ضاعيتي صاب م ظؼ ايإؼ فُاي ) قابضت ٔ تؼًياؽ   ٔ  -5يبظِ 

ظؼيبَي كّ ثاؽ زكات ضاؽٔؼت ٔ يٕاف ات َياؽٔ ااب قابؾيبٌ ثكابؼ  يؽَاعِ ثايش اؾ 

 150قبػت ي ؽؼ ظؼ يتٍ قاؽاؼظاظ اَدابو ٔظيداّ ًَبااع ، ثؽاقابـ ي اؽؼات يابظِ 

ؽثإط ، ٔ آئايٍ َبياّ ْابي ي 1366قبٌَٕ اؼتاش خًٓإؼي اقاييي اااؽاٌ يغإة 

  .اضبفّ كبؼ قبػتي پؽظاضت ييضٕظ

 

ظؼ عٕؼت اػؿاو پؽقُم ضؽاع ضعيت ثّ يُابطق ظاضام ااب ضابؼج اؾ كضإؼ  -6يبظِ 

خٓت اخؽاي ٔظباف يسٕنّ ، يجهغي يؼبظل فٕق انؼابظِ يبيٕؼاات ٔ ْؿاُاّ قادؽ 

  .پؽقُم كبظؼ ثبثت ًْطاؽاؾ ، ثاّ زاق انؿزًاّ يبْبَاّ آَابٌ اضابفّ ضٕاْاع صاع

ًّ ٔ يؿاابي اصطبط ضؽاع ضعيتي يٕضٕع اااٍ آئايٍ َبياّ ، ثاب زق انؿز -7يبظِ 

ؼػبااات ي ااؽؼات لااسااّ قاابََٕي يؽثاإط ثااّ زااعاكثؽ ٔ زااعاقم ز اإق يكااتطعييٍ 

صٕؼاي اَ ية خًٓإؼي  4/2/1358صب م ٔ ثبؾَضكتّ ٔآيبظِ ثّ ضعيت يغٕة 



اقييي ااؽاٌ ٔ تغإات َبياّ ْابي يؽثإط قبثام پؽظاضات ياي ثبصاع ٔ اؾ نسابظ 

  .َيؿ يضًٕل ي ؽؼات خبؼي ضٕاْع ثٕظيبنيبت 

 

 ز ٕق ٔتكبنيف  –فغم قٕو 

أقبت كبؼ ٔتؼطيم ٔ ًْچُيٍ يؽضغي ثب اقتدبظِ اؾ زق انؿزًّ پؽقاُم  -8يبظِ 

ضؽاع ضعيت يضبثّ ضٕاثط ي ؽؼ ثؽاي يضإًلاٌ ؼقاًي قابٌَٕ اؼتاش ييجبصاع 

افاق صاعِ نيكٍ ْؽ  بِ ظؼقؽاؼظاظ يؽثٕط ثّ اقتيبي َٕع كابؼ ثاّ تؽتيات ظاگاؽي تٕ

  .ثبصع يطبثق تٕافق ثّ ػًم آيعِ اقعاو ضٕاْع صع

زق اقتدبظِ اؾ يؽضغي يؽثٕط ثّ ْؽ يبِ ثؽاي يبْٓبي ثؼعي يسدإظ  -1تجغؽِ 

اقت ٔ پؽقُم ضؽاع ضعيت يي تٕاَُع قجم اؾ اَ يابي ياعت قاؽاؼظاظ ثاب يٕاف ات 

اُع ٔ قجهي َيؽٔ اب قبؾيبٌ ، اؾ يؽضغي اقتس بقي غضيؽِ صعِ ضٕظ اقتدبظِ ًَب

ظؼ عٕؼتي كّ اؾ يؽضغي يػكٕؼ ثّ اضتيبؼ اقتدبظِ َكُُع ٔ قؽاؼظاظ آَٓب َيؿ تًعااع 

  .َضٕظ ، زق يػكٕؼ قبقط ضٕاْع صع

ظؼ يٕؼظ آٌ ظقتّ اؾ پؽقُم ضؽاع ضعيت كّ كتجب ظؼضٕاقت اقتدبظِ اؾ  -2تجغؽِ 

يؽضغي اقتس بقي ضٕظ ؼا اؼائّ يي ًَباُع ٔني ثّ نسابظ َيابؾ َياؽٔ ااب قابؾيبٌ 

يؽثٕط ايكبٌ اقتدبظِ اؾ يؽضغي تب پبابٌ قؽاؼظاظ ثاؽاي آَابٌ فاؽاْى ًَاي  اؽظظ ، 

زق انؿزًّ اابو يؽضغي ظؼضٕاقتي اقتدبظِ َضعِ ظؼ ضبتًّ ياعت قاؽاؼظاظ ثاّ 

  .آَبٌ پؽظاضت ضٕاْع صع

ثّ اابو  يجت پؽقُم ضؽاع ضعيت زق انؿزًّ اي تؼهق ًَي  يؽظ ثّ خؿ  -9يبظِ

طيع ٔ يكتُع ثّ ػػؼ يٕخّ ثٕظِ ٔ يؽاتت َيؿ ثّ تبايع ظؼ يٕاؼظي كّ يكجٕق ثّ ا

َيااؽٔ اااب قاابؾيبٌ غاااؽثط ؼقاايعِ ثبصااع ظؼ ااااٍ زبناات اااابو يااػكٕؼ خااؿ يؽضغااي 

  .اقتس بقي يُظٕؼ ضٕاْع صع

پؽقُم ضؽاع ضعيت يٕضٕع ااٍ آئايٍ َبياّ اؾ َظاؽ ي اؽؼات اَياجبطي ٔ  -10يبظِ 

ثيُاي صاعِ اقات تابثغ قإاَيٍ  كيدؽي ظؼ  يؽ اؾ يٕاؼظاكّ ظؼ ااٍ آئيٍ َبيّ پيش

  .ٔي اؽؼات َياؽٔ ااب قابؾيبَي كاّ ظؼ آٌ اَدابو ٔظيداّ ياي ًَباُاع ،ضٕاُْاع ثإظ

پؽقااُم ضؽاااع ضااعيت اؾ ثااعٔ اصااتغبل ثكاابؼ يضاإًل ي ااؽؼات تاابييٍ  -11ياابظِ 



اختًُبػي ضٕاُْع ثٕظ ٔ زق ثيًّ ي ؽؼِ ًّْ يبْاّ ثؽاثاؽ ي اؽؼات قابٌَٕ تابييٍ 

 ضٕاْع صع  اختًبػي ثّ عُعٔق غاؽثط ٔاؼاؿ

يٕاؼظ فكص قؽاؼظاظ ضؽاع ضعيت قجم اؾ اَ يبي ياعت قاؽاؼظاظ ثاّ صاؽذ  -12يبظِ 

  .ؾاؽ يي ثبصع

 ثب ت بضابي پؽقاُم طاؽف قاؽاؼظاظ ظؼ عإؼت يٕاف ات َياؽٔ ااب قابؾيبٌ يؽثإط  -1

ظؼ عاإؼت اؾ ظقاات ظاظٌ عاايزيت يكتجااي ٔ ايُيتااي ) ثااّ تضااطيظ يؽاخااغ  -2

  .غاغيذ  ظؼ طٕل يعت قؽاؼظاظ

ظؼ عٕؼت ػعو َيبؾ قبؾيبٌ .ظؼ ااٍ زبنت َيؽٔ اب قابؾيبٌ يهاؿو اقات ظؼ اؾاي  -3

ْؽ يبِ يعت ثابقي يبَاعِ اؾ قاؽاؼظاظ .يجهغاي يؼابظل زاق انؿزًاّ پاُح ؼٔؾ ؼا ثاّ 

  .پؽقُم غاُدغ پؽظاضت ًَباع

ظؼ عٕؼت  يجت  يؽ يٕخّ ٔ ثعٌٔ اطيع ثيش اؾ ْدت ؼٔؾ يتٕاني ، ثب َظؽ َيؽٔ -4

 ؽثٕ ط اب قبؾيبٌ ي

 ظؼ عٕؼٌ َعاصتٍ كبؼآئي لاؾو اب ػعو اَدبو ٔظيدّ ثُسٕ يطهٕة ، ثُب ثّ -5

  . ااٍ آئيٍ َبيّ 3تضطيظ كًيتّ يػكٕؼ ظؼ يبظِ 

 ْؽ  َّٕ تغييؽ ظؼ يدبظ ااٍ آئيٍ َبيّ ثُب ثّ پيضُٓبظ ٔؾاؼت ظفبع ٔ  -13يبظِ 

 اؼتش  پضتيجبَي َيؽْٔبي يكهر ٔ ًْبُْگي قتبظ يضتؽك َيؽْٔبي قّ  بَّ

خًٕٓؼي اقييي ااؽاٌ ٔ تغٕات ْيبت ٔؾاؽاٌ ضٕاْع ثٕظ ٔ اؾ تبؼاص تغٕات كهياّ 

  .ي ؽؼات يغباؽ ثب آٌ يهغي يي ثبصع

 

 زكٍ زجيجي –يؼبٌٔ أل ؼئيف خًٕٓؼ 

 


